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) gt Presentacion

de Arona

Nos senti mos mu y orgull osos de present
Actividadesd de | a Asociaci-n de Empresar:.
Arona, correspondiente al trabajo realizado en el afio 2023.

Es la exposicion de todo el trabajo acorde con la realidad del tejido
empresarial de nuestro municipio y ocupando el lugar que merece nuestro
colectivo que esta compuesto por empresas, comercios y autbnomos, siendo la
Asociacion empresarial mas longeva y representativa del municipio de Arona.

Es nuestro incansable trabajo y dedicacion de todo el afio y toca reconocer el
esfuerzo que realizamos todos cada dia para abrir nuestros negocios Yy
actividades en un afio que ha sido duro para todos. Debemos reconocer el
grandisimo esfuerzo acometido por todos para estar a la altura de la
circunstancias. Es justo reconocerlo.

Durante este pasado 2023 seguimos con nuestro compromiso de estar con
los empresarios y dar respuestas a sus necesidades y contribuir a crear una
sociedad mejor. Nuestro principal objetivo es ser Utiles y estar cerca del tejido
empresarial y de nuestros asociados en la defensa de sus intereses.

La Asociacion trabaja para apoyar y fomentar iniciativas en todos los
ambitos y muy especialmente, todas aquellas encaminadas a avanzar hacia el
desarrollo de nuestros asociados, en pro de la creacion de riqueza y empleo para
nuestra sociedad.

Si en 2023 la Asociacion realizé importantes actividades que quedan bien
patentes en esta Memoria, estamos seguros que en 2024 van a tomar un renovado
impulso y mas cuando estamos celebrando nuestro 30° Aniversario y esperamos
poder celebrarlo con todos los asociados de la Asociacion y con la sociedad.

Con la ilusion, el esfuerzo y la dedicacion de todo el equipo humano de la
Asociacion y el respaldo de los asociados, lograremos los objetivos marcados.

LA JUNTA DIRECTIVA
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Ayuntamiento

Seluda Alcaldesa de Arone;

Felicidades AECPA vy, sobre todo, gracias
por defender al comercio de Arona

La Asociacion de Empresarios, Comerciantes y Profesionales de Arona (AECPA)
cumple 30 afios en activo: tres décadas de defensa de los intereses de las pequefias y
medianas empresas del municipio, de didlogo y busqueda constante de consenso
entre sus asociados, de mediacion y reivindicacion ante los representantes politicos. 30
aflos, en resumen, de trabajo incansable, ilusibn y ganas de contribuir al
fortalecimiento del tejido empresarial y a la mejora de la competitividad de los
comercios de aqui.

No ha sido facil. Durante todos esos afios de arduo trabajo, las diferentes
directivas que han mantenido viva esta asociacion se han tenido que enfrentar a
dificultades y obstaculos de todo tipo, incluyendo varias crisis econémicas, un cambio
de milenio lleno de retos tecnol6gicos, una pandemia y un confinamiento que paralizd
la economia mundial.

Sin embargo, a pesar de todo ello, AECPA se ha crecido ante las dificultades y ha
logrado salir adelante manteniendo metas ambiciosas e ilusidén por alcanzarlas. Como
no podia ser de otra manera, tanto esfuerzo y perseverancia ha dado muchos frutos
que han impulsado a las pymes de Arona y por lo tanto al municipio en su conjunto.
Su labor ha contribuido a mejorar la competitividad y a fortalecer el tejido empresarial
y comercial del municipio y, al mismo tiempo, ha contribuido de forma directa a la
generacion de empleo y a la economia de nuestro entorno.

Por eso la celebracion de este 30 aniversario trasciende a la asociacion y a las
empresas que representa y adquiere dimension municipal e institucional. Arona le
debe mucho a esta asociacion, y ha llegado el momento de brindarle el reconocimiento
gue merece por hacer grande a una parte importante del comercio del municipio.

Felicidades AECPA vy, sobre todo, jgracias!

Dna. Fatima Lemes Reveron

Alcaldesa Presidenta del lltre. Ayto. de Arona
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Ayuntamiento

Saluda Concejala Turismo Arona

AECPA: 30 anos ayudando a hacer realidad
los suenos empresariales de nuestros
emprendedores

Una de las cosas de las que puede presumir Arona, es de sus numerosos, variados y
competitivos comercios. Sin ellos, el imperio turistico y econdémico aronero no seria lo
gue es, ni tendria tanto peso en la economia insular y regional.

Estas pymes se caracterizan por su atencion al cliente, por la cuidada seleccion de
productos y servicios que oferta, por ubicarse cerca de su principal clientela y, a menudo,
por complementarse con otros comercios conformando zonas comerciales abiertas.
También les distingue su importante generacion de empleo de calidad.

Y no hay que pasar por alto su tendencia a confluir en asociaciones para defender
sus intereses y reivindicar mejoras de forma consensuada y unida, una senda que
inaugurd hace ya 30 afios en el municipio la Asociaciéon de Empresarios y Comerciantes
de Aronay que ha sido clave para nuestro comercio local.

Durante tres décadas, AECPA ha levantado la voz en defensa del comercio aronero.
Ha ejercido de portavoz y mediador con las administraciones publicas para denunciar
problemas y reivindicar obras, inversiones y mejoras. Ha propiciado importantes planes
de formacion, dinamizacion y promocion. Ha posibilitado ayudas y subvenciones y, entre
otras cosas, estd jugando un papel destacable en la modernizacion tecnolégica de las
pymes.

Por todo ello, como vecina y concejal de Promocién Econémica de Arona me siento
orgullosa de compartir con la AECPA y con sus socios la celebracion de sus 30 afios de
exitos. Y sobre todo, me satisface saber que a esta asociacion le quedan muchos por
delante y que el gran trabajo que va a continuar desarrollando en el futuro va a
garantizar que los suefios empresariales de nuestros emprendedores sigan haciéndose
realidad y reportando beneficios a Arona.

Dia. Dacil Maria Ledn Reverén

Concejala de Turismo y Promocion Econdmica de Arona
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Tenerife

Saluda Presidente CEOE Tenerite

Como Presidente de la Confederacion Provincial de Empresarios de Santa
Cruz de Tenerife (CEOE Tenerife), es un placer para mi extender mis sinceras
felicitaciones a la distinguida Asociacion de Empresarios de Arona con motivo
de su trigésimo aniversario. Quisiera destacar y elogiar la notable labor que
han desempefado en la promocion de la cohesion social y el fortalecimiento
del entramado empresarial en la isla.

Este hito de tres décadas no solo representa un logro significativo, sino
también un testimonio elocuente de su compromiso inquebrantable con el
desarrollo econémico local y la generaciéon de empleo en nuestra comunidad.
La incansable dedicacion de la Asociacion de Empresarios de Arona, ha sido
un pilar fundamental en la evolucién econémica de la zona, contribuyendo a
mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Esta asociacion se ha constituido como un referente inspirador, sirviendo
de modelo ejemplar para otras organizaciones. Confio en que continuaran
afrontando los desafios futuros con el mismo entusiasmo, profesionalismo y
dedicacion que han caracterizado su trayectoria hasta ahora.

En este especial aniversario, quiero expresar mi gratitud por su
inestimable aporte al panorama econdmico y social de la region. Felicidades
por estos treinta afios de logros destacados y excelencia continua. Les auguro
un futuro lleno de éxitos y nuevos hitos.

Pedro Alfonso Martin

Presidente de CEOE Tenerife




(Carite @€l Presidente AEPACA

Como presidente de A.E.P.A.C.A. y miembro de la Junta Directiva de
A.E.C.P. Arona supone un orgullo pertenecer a este colectivo empresarial del
sur de Tenerife.

Toca hacer balance y reconocer el trabajo, la dedicacion y el esfuerzo
realizado por todos aquellos que se levantan cada mafana para abrir sus
negocios y actividades, esto cobra mas sentido si cabe estos ultimos tiempos en
los que tan importante es la labor diaria de los empresarios.

Nuestra apuesta es dar servicios, actividades y respuestas a nuestros
asociados, para seguir defendiendo los intereses de las empresas localizadas
en el municipio de Arona. Entre todos hemos reunido las fuerzas necesarias
para poder estar a la altura de las necesidades de nuestros asociados en estos
duros momentos.

Sin duda, hemos aportado una vertiente de calidad y compromiso que ha
ayudado a consolidar y dar estabilidad en el municipio , un papel por el que
recibimos diariamente el reconocimiento de nuestros asociados en todo este
tiempo, con sus muestras de animo.

Los colectivos empresariales integrados y sus respectivos miembros,
conformamos una unidad del sector empresarial y comercial de Arona, con
unas lineas de accibn comunes que promueven la unidad y la cooperacion
entre todos para lograr el beneficio comin del tejido empresarial y, por
extensién, de la sociedad en la que estamos imbricados.

D. Victor Sanchez Cruz
Presidente de A.E.P.A.C.A.
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Carta del Presidente AECPA

Estimad@s Asociad@s,

Supone para mi una gran satisfaccion presentar la Memoria de
Actividades de la Asociacion de Empresarios, Comerciante vy
Profesionales de Arona para dar a conocer las actividades del afio 2023,
actividades que se centraron fundamentalmente en la promocion
comercial, la formacién, la informacién y el asesoramiento para todos
nuestros empresarios.

En 2023, se ha mantenido la apuesta por el apoyo a nuestros
asociados ya que es esencial para mejorar la competitividad de nuestras
empresas, asi como la recomendacion a todos nuestros asociados de
charlas, cursos y jornadas que puedan ser de su interés. Hemos reforzado
nuestra presencia en las redes sociales y potenciando las webs.

La Asociacion amplia la oferta de la cartera de servicios de
asesoramiento econémico, empresarial, comercial, fiscal, laboral, contable,
juridico, tecnoldgico y de creacion de empresas que son la actividad diaria
de nuestra asociacion y se ha dado un paso mas en nuestro modelo de
atencion a los asociados que los han refrendado con su utilizacion.

Ya en cartera y para 2024 materializaremos grandes ideas y proyectos
que seran comunicados oportunamente a nuestros asociados ya que
estamos de aniversario. Son 30 afios de trabajo por el comercio y la
empresa del municipio de Arona. La actividad de la Asociacion durante
este Ultimo afio ha sido y seguira imparable, gracias al trabajo del equipo
humano a quienes quiero agradecerles su compromiso, esfuerzo y lealtad.

Mi reto es seguir trabajando diariamente con optimismo. A cada uno
de los empresarios, comerciantes, profesionales, autbnomos Yy
emprendedores de nuestro municipio, quiero transmitirles que tendran
nuestro incondicional apoyo y que nos tienen a su lado.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.

D. Antonio Luis Glez. Nuhnez

Presidente de la A.E.C.P. Arona
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Gomienza el 2023

REFLEXIONES, PREVISIONES Y DESEOS PARA EL NUEVO ANO QUE COMIENZA
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e Priorice el uso de medios de pago
electronico.

e Mantenga actualizado su Terminal Punto
de Venta (TPV).

® No acumule dineroenla cajaregistradora
Y haga retiradas con frecuencia.

o No efectue una operacion si le genera
alguna duda.

® £S recomendable disponer de detectores
de billetes falsos.

e Compruebe que las monedas son de
curso legal.

e Mantenga actualizada tanto su pagina
web como el servidor.

e Contrate los medios Yy pasarelas de pago
con entidades bancarias reconocidas.

® Realice el tratamiento de los datos
personales de acuerdo con la legislacion
vigente.

CONSEJOS D

® Preste atencion
tengan actitud vi
traten de ocultar st

e Mantenga control
mayor valor.

® Extreme la precau
mayor afluencia.

® Desconfle de las of

eNO realice pag
supuestos pedidos

® Tenga culdado a la
personales 0 banc:

® ESCoja una oficina
establecimiento.

e Distribuya el dir
pertenencias.

® Eviterutinas duran

Si decide instalar cualguier medida de seguridad en su establecimiento:




. SEGURIDAD

a las personas que
gilante y a quienes
) rostro.

ados los efectos de

CiOn en momentos de

ertas de negocio facil.

DS precipitados de
a proveedores.

hora de aportar datos
rios.

bancaria proxima a su

1ero en la ropa O

te el trayecto al banco.

® Se recomienda instalar dispositivos
que permitan ubicar tanto el medio de
transporte como la carga.

® Sea discreto respecto a la cuantia y
valor de los pedidos.

® Oculte la descarga de mercancias de
miradas indiscretas.

® Durante el transporte, modifigue rutas
Yy rutinas y no de a conocer el contenido
de su carga.

® Presencialmente en las comisarias de
la Policia Nacional.

® Por Internet, a traves de la Oficina
Virtual de Denuncias.

e Por teléfono, en el 902 102 12, para
cludadanos extranjeros (en distintos
ldiomas).

®«In situ», para establecimientos
adheridos al Protocolo.

'Lrecurra SIEMPRE a profesionales habilitados por la POLICIA NACIONAL.







